Volkswagen Zentrum Bari

Vs. riferimento
Vs. data
Ns. riferimento
Telefono 080 5660611
Data 15 Dicembre 2023

PRIVACY - INFORMATIVA PRIVACY WHISTLEBLOWING “SEGNALATO”

Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 14 Regolamento (UE) 016/679 (GDPR)
Zentrum Bari S.r.l.
Concessionaria Volkswagen

Per le persone coinvolte ai sensi del d. Igs. n. 24 del 2023 (attuativo della c.d. 70123 Bar

“direttiva Whistleblowing”) vazppieian
In osservanza al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e successive Fax Vendita 080 5660620
variazioni, siamo a fornirle le dovute informazioni in ordine al trattamento dei o e 080 2900080
suoi dati personali. FaxAmm. 080 5660650
SOGG ETTl DEL TRATTAM ENTO info@volkswagenzentrumbari.com
Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del Reg. UE 2016/679 & P.IVAe n. iscr.

al Registro Imprese di Bari

Zentrum Bari S.r.lI nella persona del legale rappresentante pro-tempore, con 03550290724

Capitale sociale

sede legale in Via Zippitelli 8/D Bari €2.000.000,00i.v.
TIPOLOGIA DI DATI TRATTABILI

Dato personale: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica (TSV\
identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la Qualta Certicata 10 9001

persona fisica che pud essere identificata, direttamente o indirettamente, con
particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di
identificazione, dati relativi all’'ubicazione, un identificativo online o a uno o piu
elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica,
economica, culturale o sociale; (C26, C27, C30).

| dati trattati saranno quelli relativi alle segnalazioni effettuate dai soggetti
segnalanti (c.d. Whistleblower), che possono includere dati relativi a soggetti
terzi, ovvero ai soggetti segnalati.

Dati relativi ai soggetti segnalanti, che possono essere forniti da questi ultimi:
- Nome, cognome;

- Funzione aziendale;
- Indirizzo email.

| soggetti interessati del presente trattamento sono: i) lavoratori subordinati di

soggetti del settore privato; ii) lavoratori autonomi; iii) lavoratori o collaboratori
che forniscono beni o servizi o che realizzano opere in favore di terzi; iv) liberi
professionisti e consulenti; v) volontari e tirocinanti; vi) azionisti e persone con
funzione di amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza,

vii) candidati alloccupazione; viii) lavoratori cessati.
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tale identita a persone diverse
da quelle competenti a
ricevere e a dare seguito alla
segnalazione, ai sensi

dell’art. 12, comma 2, del
D.Lgs. n. 24/2023.

direttamente o indirettamente,

dellinteressato
al trattamento
dei propri dati
personali (C42,
Cc43).

Art. 6, par. 1,
lett. a), GDPR.

Finalita del trattamento Base Periodo conservazione Natura del
giuridica dati conferimento
(B)
Rivelazione dell’identita Il trattamento Il conferimento dei dati
del segnalante e/o di sl basa Fino a. revocg del.consens_c\: e persongli del segnalante &
qualsiasi altra informazione sull’espresso salvo il caso in cui fosse gia stata | facoltativo.
da cui pud evincersi, consenso rivelata I'identita a terzi. In caso di mancato

conferimento, il Titolare non

potra rivelare l'identita del
segnalante e/o  qualsiasi
altra informazione da cui
possa evincersi tale
identita a persone diverse
da quelle competenti a
ricevere e a dare seguito

alle segnalazioni, fatte salve
le situazioni espressamente

previste dal
D.lgs.n.24/2023 e previa
comunicazione scritta delle
ragionidella rivelazione.

Finalita del trattamento

Base
giuridica

Periodo conservazione
dati

Natura del
conferimento

(a)
Gestione delle segnalazioni
whistleblowing.

Il trattamento &
necessario per
adempiere un

Per il tempo strettamente
necessario al trattamento della
segnalazione e, comunque, non
oltre 5 anni a decorrere dalla data

Il conferimento dei dati
personali del segnalante &
necessario, fermo

In particolare, raccolta dei obbligo legale della comunicazione dell’esito restando il diritto di
dati per linvio di segnalazioni, | (ai sensi del finale della procedura di effettuare una
E ool A : ) D.Lgs. n. segnalazione (art. 14 del D.Lgs. n.
di cui si & venuti a conoscenza 24/2023) al 2‘32023} ( 8 segnalazione in modalita
nell'ambito di un rapporto ; R i
iuridico. al sensi dellart. 3 del quale & _ Nel caso in cui sia instaurato un anonima.
giuridico, aisensidellart. soggetto il giudizio, il summenzionato termine
D.Lgs. n. 24/2023. titolare del si prolunga fino all’esaurimento dei
trattamento. gradi di giudizio.
Art. 6 par. 1 | dati personali che manifestamente
lett. c) del non sono utili al trattamento di una

GDPR. specifica segnalazione non sono
raccolti o, se raccolti
accidentalmente, sono
cancellatiimmediatamente.

FONTE DA CUI HANNO ORIGINE | DATI PERSONALI

Il Titolare ha ottenuto i dati che tratta dalle seguenti fonti: Persona o Persone
Segnalanti, nonché tramite le indagini e le istruzioni necessarie, incluso
acquisizioni documentali ed audizioni di eventuali testimoni.

MODALITA’ DI TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento sara effettuato attraverso I'utilizzo di una piattaforma accessibile
tramite il seguente link:
https://areariservata.mygovernance.it/#!/\WB/Volkswagen-Zentrum-Bari

Il trattamento avverra con logiche di organizzazione ed elaborazione
strettamente correlate alle finalita sopra indicate e comunque in modo da
garantire la sicurezza, l'integrita e la riservatezza dei dati stessi nel rispetto
delle misure organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti.
In particolare, la trasmissione dei dati forniti dal segnalante mediante I'utilizzo
della piattaforma € gestita con protocollo HTTPS. Sono inoltre applicate
tecniche di cifratura, sia in fase di trasmissione che di archiviazione,
garantendo in questo modo la riservatezza delle informazioni ed un sistema di
identificazione tramite ID e password per garantire all'interessato un accesso
riservato per monitorare 'andamento della propria segnalazione e comunicare
con I'organo preposto alla relativa gestione.

Qualora il segnalante non volesse utilizzare la piattaforma e chiedesse ad uno
dei componenti il Gruppo dei Gestori delle Segnalazioni un incontro riservato,
allora qualsiasi documento cartaceo (scritto o ricevuto dal gestore della

Zentrum Bari S.r.l.
Concessionaria Volkswagen

70123 Bari

Via Zippitelli 8/D
Centralino 080 5660611
Fax Vendita 080 5660620
Fax Service 080 5660640
Fax Ricambi 080 5660630
Fax Amm. 080 5660650

info@volkswagenzentrumbari.com

P.IVA e n. iscr.

al Registro Imprese di Bari
03550290724

Capitale sociale

€ 2.000.000,00 i.v.

o)

Qualita Certificata ISO 9001
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segnalazione) dovra essere conservato in maniera protetta come descritto dal
Regolamento interno sul WhistleBlowing.

DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI

| suoi dati non verranno diffusi o pubblicati in alcun modo, ma saranno trattati
dai seguenti soggetti, indicati a titolo esemplificativo e non esaustivo:

[1 Societa esterne a cui saranno affidati i servizi informatici che tratteranno i
dati in qualitad di Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR), soggetti a
vincolo di riservatezza e solo per scopi funzionali all'incarico loro attribuito,
cioé quella di proteggere la riservatezza dei dati;

0 Persone fisiche (art. 29 GDPR e/o art. 2-quaterdecies D.Lgs. n. 196/2003)
nominate gestori delle segnalazioni che agiscono sotto I'autorita del Titolare
sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalita e modalita del
trattamento;

[1 Persone fisiche esterne nominate gestori delle segnalazioni ai sensi
dell’'art.28 GDPR coinvolte nella fase di istruttoria, appositamente e all’'uopo
autorizzate e vincolate alla riservatezza;

0 Consulenti legali eventualmente coinvolti nella fase di investigazione, in

Zentrum Bari S.r.l.

qualita di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art.28 GDPR; Concessionaria Volkswagen
[0 Organismo di Vigilanza (eventualmente presente); 70123 Bari

[ Autorita giudiziaria e pubbliche autorita (ivi compresa ’ANAC) Contreino. 080 5660611
TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE EXTRA UE Fax Senice. 080 5660640
| dati di natura personale forniti tramite I'applicazione non sono soggetti a FaxRicambi 080 5660630

trasferimenti in Paesi Extra UE.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI o VAo icor
Potra far valere i diritti come espressi dagli artt. 15 e s.s. GDPR, rivolgendosi al Registro Imprese di Bari
al Titolare del trattamento ai contatti sopra indicati o contattando il DPO/RPD.  Capiaie sodaie
Lei ha il diritto, in qualunque momento, di chiedere I'accesso ai Suoi dati € 200000000 1.
personali (art. 15), la rettifica (art. 16), la cancellazione degli stessi (art. 17), la N\
limitazione del trattamento (art. 18). Il titolare del trattamento comunica (art. -

19) a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le Qualta Certficata IO 9001
eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate. Il

titolare del trattamento comunica all'interessato tali destinatari qualora

l'interessato lo richieda. Nei casi previsti ha il diritto alla portabilita dei suoi dati

(art. 20) e, in tal caso, Le verranno forniti in un formato strutturato, di uso

comune e leggibile, da dispositivo automatico. Nei casi in cui la base giuridica

sia il consenso, ha il diritto di revocare il consenso prestato senza

pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca.

| dati personali saranno sottoposti a trattamento manuale tradizionale,

elettronico e automatizzato. Si precisa che non si effettuano processi

decisionali completamente automatizzati. Nel caso in cui ritenga che il

trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare avvenga in violazione di

guanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, l'interessato ha diritto di

presentare un reclamo all’Autorita di controllo, in particolare nello Stato

membro in cui risiede abitualmente o lavora oppure nel luogo ove si &

verificata la presunta violazione del regolamento (Garante Privacy
https://www.garanteprivacy.it/), o di adire le opportune sedi giudiziarie.

Si fa presente che, ai sensi della Legge 179/2017, (Legge per la tutela degli

autori di segnalazioni di reati o irregolarita’ di cui si € venuti a conoscenza

nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato), dell’art. 12 del D.Lgs.

24/2023 e dell’art.2-undecies let. f del D.Lgs. 196/2003), il Titolare del

trattamento € tenuto a garantire la riservatezza del segnalante, i cui dati

identificativi non verranno diffusi né comunicati al segnalato, fatto salvo il

diritto di difesa del segnalato e ove lo prescriva la legge.

info@volkswagenzentrumbari.com
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Per ulteriori delucidazioni circa la presente informativa o su qualsiasi tematica
privacy, o nel caso in cui lei desideri esercitare i suoi diritti, potra rivolgersi al
Titolare del trattamento al seguente indirizzo
info@volkswagenzentrumbari.com

La presente informativa e i successivi aggiornamenti sono pubblicati sul sito

www.volkswagenzentrumbari.it

Data di aggiornamento: 15 dicembre 2023

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Zentrum Bari S.r.l.
Concessionaria Volkswagen

70123 Bari

Via Zippitelli 8/D
Centralino 080 5660611
Fax Vendita 080 5660620
Fax Service 080 5660640
Fax Ricambi 080 5660630
Fax Amm. 080 5660650

info@volkswagenzentrumbari.com
P.IVA e n. iscr.

al Registro Imprese di Bari
03550290724

Capitale sociale
€ 2.000.000,00 i.v.

Qualita Certificata ISO 9001



